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AVANCE META % CUMPLIMIENTO A

DEPENDENCIA RESPONSABLE RESULTADOS INDICADORES POR ES TEGIA META 2016
2016 CIERRE 2016
Fortalecimiento de la herramienta Porcentaje de peticiones, quejas,
Ciudadania informada tecnoldgica para la gestion de reclamos y sugerencias (PQRS) 100% 93,1% 93,1%
Dlrecmon.Adm.lmstratlva y Efectividad Organizacional PQRSD respondidas oportunamente
Financiera - "
Recursos y servicios tecnoldgicos | Fortalecimiento y modernizacion de Porcentaje de soluciones
v . . g v i tecnoldgicas contratadas con 100% 117% 117%
disponibles la plataforma tecnoldgica del CNMH
respecto a las programadas
Produccién de nuevo conocimiento
Comprensidn Social del Conflicto sobre el esclarecimiento histérico
P , . Elaborar informes de hallazgos Total de informes publicados 3 0 0%
Armado del fenémeno paramilitar en
Direccidn de Acuerdos de la Verdad Colombia
L . Personas desmovilizadas
Condiciones para la Construccion de Contribucion a la justicia de Implementacion del mecanismo no certificadas en el marco del
P . ,J judicial con exparamilitares R R 4.416 4.203 95,2%
Paz transicion . mecanismo no judicial de
firmantes de Acuerdos de la Verdad L
contribucion a la verdad
Total de organizaciones que
Apropiacién y uso social de los emprenden iniciativas o fortalecen
propracion y prenc . 20 20 100%
archivos DDHH y MH los archivos de DDHH y memoria
histdrica
Apropiacion de la politica de ol tacion de | it
s . archivos de DDHH, MH y conflicto 'm;') ementacion de la poll Ic,a} Mesas de socializacion de la politica
Esfera Publica de la Memoria s publica y el protocolo de gestién -
por parte de actores publicos y X o, y protocolo de gestion documental
privados documental en articulacién con el de los archivos referidos a las graves
Archivo General de la Nacién - AGN | X . . 4 3 75%
. ) ., violaciones de DDHH e infracciones
y Sistema Nacional de Atencién y . -
L, L al DIH ocurridos con ocasion del
Reparacidn Integral de las Victimas - conflicto armado en Colombia
SNARIV
Aplicacién del lineamiento de
Conformacién del registro especial Politica Publica de Archivos de Archivos de DDHH y MH localizados,
Direccion de Archivo de Derechos . 8 p DDHH, MH y conflicto, para la identificados e incorporados al 600 616 103%
de archivos de DDHH y MH ) . . . . K
Humanos conformacion del Registro Especial registro especial de archivos
de Archivos de Derechos Humanos
Documentos de archivo y
colecciones documentales de
. . derechos humanos y conflicto 69.000 69.000 100%
Legado Testimonial y Documental .
armado, acopiados y puestos al
icio de | iedad |
Disponibilidad del Archivo de DDHH | Integrar el archivo de DDHH, MH y serviclo defa socledad en genera
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del CNMH como aporte ala MH, la | conflicto como aporte a la MH, la .
-, . -, e s Porcentaje de avance en la
reparacion y la reconciliacion reparacion y la reconciliacién i L
implementacion y puesta en
roduccioén de la solucién
_ proct 5 50% 50% 100%
informatica para la conformacion
del Archivo de DDHH vy la
transferencia del conocimiento.
) . . ., . Evaluacién y validacién de Investigaciones publicadas para el
Comprension Social del Conflicto [ Produccién de conocimiento para el 'y . N - P o P
e L productos de investigacion para esclarecimiento histérico del 10 10 100%
Armado esclarecimiento y la dignificacion L .
. L - publicacion conflicto
Direccidn de Construccion para la — — —
g . - . Disefio tematico y metodoldgico de
Memoria Histérica Escenarios publicos de memoria . L . . -
- X . los escenarios publicos de memoria Total escenarios publicos de
Esfera Publica de la Memoria para propiciar el debate y . . . 5 5 100%
L ; vinculados a los proyectos de memoria realizados
reconocimiento de la pluralidad . L
investigacion
Convocatoria nacional de estimulos | Productos artisticos asesorados
" oo ey _ v 10 10 100%
de creacion y produccidn artistica premiados
Construccion social del Museo ., ., . , ., ,
. ” . Dialogos para la construccién social | Nimero de didlogos de construccién
Direccion de Museo de Memoria . . X X R X
Histérica Legado Testimonial y Documental del Museo Nacional de Memoria social del Museo Nacional de la 6 6 100%
Histérica Memoria Histérica
Disefiar, construir y poner en Disefio v construccién del Museo Avance en la construccion del
funcionamiento el Museo Nacional y . . Museo Nacional de la Memoria 20% 2% 10%
) Nacional de Memoria A
de la Memoria Histérica
- P Nd licacion ibl
Produccién y difusién de Umero de p_lJb caciones accesibles 6 6 100%
., . . . . . . producidas por el CNMH
L Comprension Social del Conflicto conocimiento para el Divulgacion masiva de productos del
Grupo de Comunicaciones . Lo, . .
Armado esclarecimiento y la dignificacién de CNMH a Nivel Nacional Variacion Int lded
‘s ariacion Interanual de descargas
las victimas 75% 79% 106%
de material editorial del CNMH ° ? °
Consolidacién de mecanismos de , .
R ) Numero de herramientas
comunicacion efectiva con agentes .
L . implementadas para la o
de la cooperacién internacional y L . 2 2 100%
) . i comunicacion sostenida con
otros aliados que permitan un flujo .
. L. X cooperantes y aliados
de informacién continua'y oportuna
Consolidacién del mecanismo de (Porcentaje de Avance en la)
seguimiento a alianzas de ) » X 90% 100% 111%
- Documentacidn de las alianzas
cooperacion
. L. . -, Alianzas de Cooperacion
Equipo de Cooperacién Condiciones para la Construccién de . ) . o
X R Internacional y con entidades Porcentaje del déficit presupuestal
Internacional y Alianzas Paz . ;
privadas (entre las necesidades y los recursos
Desarrollar planes de gestion de | asignados por el Gobierno Nacional)
alianzas con cada agente de ue es financiado con recursos de
on caca agel due es finan . ; 20% 23% 113%
cooperacion internacional y cooperacion internacional y alianzas
entidades privadas con el sector privado (incluye
cooperacion financiera y
cooperacion técnica)
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Diversificacién de las fuentes de
cooperacion del Centro Nacional de
Memoria Histérica

Alianzas de cooperacién
internacional vigentes

10

14

140%

Estrategia de Participacion de las
Victimas

Condiciones para la Construccion de
Paz

Transversalizacion de Estrategia de
Participacion para las Victimas -EPV-
en el quehacer del CNMH

Incorporacion de procesos
participativos en el desarollo de
funciones misionales de las areas
del Centro Nacional de Memoria
Histérica

Porcentaje de procesos del Centro
Nacional de Memoria Histdrica
acompaiiados por la Estrategia de
Participacion para las Victimas que
incorporan procesos participativos

70%

75%

107%

Estrategia Nacion Territorio

Esfera Publica de la Memoria

Fortalecimiento de las capacidades
de autoridades territoriales en
temas de MH

Implementar la metodologia de
asistencia técnica a autoridades
territoriales

PATs que incluyen acciones de
memoria histdrica con viabilidad
técnica, financiera y social

25

25

100%

Memoria Histdrica en politicas
publicas de medidas de satisfaccion

Promover la inclusion del enfoque
de memoria histérica en el marco de
la implementacién de Medidas de
Satisfaccion

Porcentaje de lineamientos de
politica publica sobre medidas de
satisfaccion emitidos por el
Subcomité de Medidas de
Satisfaccion que incluyen el enfoque
de memoria histérica del CNMH

100%

100%

100%

Grupo de Apoyo a Iniciativas

Esfera Publica de la Memoria

Apropiacion social de las Iniciativas
de Memoria Histdrica

Acompafiamiento y apoyo a las
Iniciativas de Memoria Histdrica
priorizadas

Iniciativas de memoria histérica
sobre el conflicto armado vinculadas
a la red de memoria histdrica

25

25

100%

Grupo de Comunicaciones

Comprension Social del Conflicto
Armado

Produccion y difusion de
conocimiento para el
esclarecimiento y la dignificacion de
las victimas

Divulgacion masiva de productos del
CNMH a Nivel Nacional

Variacion inter-anual de descargas y
reproducciones de material audio
visual del CNMH

300%

342%

114%

Plan de produccion de piezas
comunicativas en distintas
plataformas

Porcentaje de investigaciones
impresas en la vigencia que cuentan
con al menos una pieza
comunicativa diferente a la
publicacion (videos, multimedias,
aplicaciones Web, exposiciones,
historietas, cartillas, programas
radiales, programas en medios
masivos de comunicacion)

85%

70%

82%

Posicionamiento de la Memoria
Histérica en los medios masivos de
comunicacion

Variacién inter- anual en el numero
de noticias free press en medios de
comunicacién que hablan del CNMH

10%

20%

198%

Esfera Publica de la Memoria

Posicionamiento de la Memoria
Historica ante la opinién publica

Fortalecimiento de la comunidad
digital del CNMH

Variacién inter - anual de visitas a la
pagina institucional del CNMH

25%

24%

95%

Variacion inter- anual de seguidores
del CNMH en las redes sociales
(Facebook, Twitter, YouTube,
SoundCloud, Instagram, Google

Plus.)

70%

50%

71%




DEPENDENCIA RESPONSABLE

AREA DE EFECTIVIDAD

RESULTADOS

ESTRATEGIAS

INDICADORES POR ESTRATEGIA

META 2016

AVANCE META

% CUMPLIMIENTO A
CIERRE 2016

Implementar una agenda cultural, Participantes en los eventos
académica, conmemorativa y de 'p 55.150 55.150 100%
. - realizados por el CNMH
divulgacion
Realizar monitoreo a las acciones |Porcentaje de riesgos materializados
Control del nivel de riesgos establecidas por la entidad para sobre el total de riesgos 15% 4% 100%
gestionar los riesgos institucionales. | identificados en el mapa de riesgos
Porcentaje de avance en la
Evaluar y hacer seguimiento al calificacion emitida por el
- . madurez Departamento Administrativi | 709 71 1019
Grupo de Control Interno Efectividad Organizacional i estado de .?du ez de epa ta”e t’o ,d strativo de la 0% % 01%
implementacion del MECI Funcién Publica respecto a la
Estado del Sistema de Control implementacién del MECI
Interno . i
. Porcentaje de recomendaciones
Evaluary hacer seguimiento al acogidas y realizadas en los planes
estado del Sistema de Control gidasy rea os P 85% 91% 107%
Interno del CNMH de mejoramiento sugeridos por
Control Interno CNMH.
. Incorporacién de los enfoques -
Procesos de esclarecimiento del difer:nciales en las accio:es Procesos de esclarecimiento de la
Comprension Social del Conflicto Centro Nacional de Memoria L ¥ DCMH acompafiados para la
o . procesos de esclarecimiento de R -, 5 5 100%
Armado Histodrica visibilizan la pluralidad de X R incorporacion de enfoques
. Centro Nacional de Memoria ) .
las memorias N diferenciales.
Historica
- s ” . . Acciones implementadas por el
Iniciativas de Memoria Historica Incorporacion de lineamientos de X . .
. ) . equipo de enfoques diferenciales
apoyadas por el Centro de Memoria | enfoques diferenciales en el proceso . -
L U . - o para la incorporacidn de sus 2 2 100%
Histdrica que visibilizan la pluralidad| misional de apoyo a iniciativas de | . . X
X i lineamientos en el Equipo de Apoyo
- . de las memorias memoria
Condiciones para la Construccion de a IMH.
Paz
Procesos de reparacion colectiva L, o, Procesos de reparacion colectiva
I P o M Contribucién a la visibilizacion de los A P T Y
medidas de reparacion simbdlica en N . medidas de reparacion simbdlica
g I enfoques diferenciales con actores o 3 3 100%
memoria histdrica que visibilizan la acompaiiados por el CNMH desde el
X . relevantes . R .
pluralidad de las memorias equipo de enfoques diferenciales
T T Numero de espacios de socializacién
Contribucién a la visibilizacion de los de herr:mientas arala
enfoques diferenciales con actores L, P s 13 13 100%
reconstruccion de memoria histérica
relevantes . .
con enfoque diferencial
Grupo de Enfoques Diferenciales Transversalizacion de los
s lineamientos de enfoque diferencial Porcentaje de avance en el
Esfera Publica de la Memoria Memoria Histérica con enfoque | isuient de trabaj limiento d das de trabai
diferencial en la esfera publica en ?S ?lgwen es grupc?s € ra ajo. |cump ln”.nen 0 de agendas de trabajo 100% 100% 100%
priorizados: Estrategia Nacidn - y acciones concertadas con los
Territorio; Comunicaciones; equipos priorizados
Pedagogia; Participacion
Fortalecimiento de la linea de Publicaciones accesibles del CNMH
publicaciones accesibles del Centro | acompafiadas técnicamente por el 70%
Nacional de Memoria Histdrica enfoque de discapacidad
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Legado Testimonial y Documental

Incorporacion de los enfoques
diferenciales en la construccion
fisica y social del Museo Nacional de
Memoria

Porcentaje de avance de
cumplimiento de la agenda de
trabajo en las direcciones de Museo
y Archivo

100%

100%

El Museo Nacional de Memoria
incorpora la pluralidad de las
memorias

Acomparfiamiento de procesos con
poblaciones especificas para incluir

Documentos sobre la apropiacién de
la perspectiva diferencial en el
Museo Nacional de Memoria

100%

representaciones diversas en el
guion del Museo Nacional de
Memoria

Comunidades étnicas apoyadas por
el Centro Nacional de Memoria
Histdrica en la identificacién de

archivos DD.HH

100%

Grupo de Pedagogia

Comprension Social del Conflicto
Armado

Apropiacion de las rutas para la
reconstruccion de la Memoria
Historica por parte de diversos
sectores estatales y autoridades
territoriales, organizaciones sociales
y ciudadania en general

Alianzas con sectores publicos
estratégicos que redunden en el
inicio de procesos de construccion
de memoria histdrica propios

Participantes en talleres,
diplomados y médulos que
reconocen la importancia de
promover procesos de memoria
histdrica para la reparacion
simbdlica de las victimas y la paz

30%

96%

320%

Apropiacion de rutas para la
reconstruccién de Memoria
Histdrica en las Universidades y
Centro de Investigacion

Alianzas con Universidades y
Centros Regionales de investigacion
regional

Porcentaje de universidades
publicas y privadas y centros de
investigacion regionales
acompafiados por el CNMH que
desarrollan procesos de
construccion de memoria histérica

100%

100%

100%

Memoria histérica en el aula escolar
y proceso educativo (CH)

Incidencia en autoridades del nivel
nacional, regional y local

Alianzas con entidades territoriales
para incluir la memoria histérica en
el proceso educativo

100%

Inclusion de la memoria histdrica en
lineamientos de politica publica
educativa

0,7

70%

Produccién de herramientas para la
comprension del conflicto y
socializacién en instituciones
escolares

Instituciones educativas donde se ha
implementado un proceso de
apropiacion de la caja de
herramientas y de promocién de
iniciativas de MH

100

125

125%

Grupo de Planeaciéon

Efectividad Organizacional

Efectividad del Proceso Estratégico

Seguimiento y evaluacion a los
Planes Institucionales y Proyectos
de Inversion

Desviacidn de la ejecucién
presupuestal

5%

8,7%

96%

Desviacion de metas de Gobierno
incluidas en el Plan Nacional de
Desarrollo que le corresponden al
CNMH

16,7%

33%

80%

Efectividad de la Gestién

Fortalecimiento del Sistema
Integrado de Planecién y Gestion

Promedio de la calificacién de la
encuesta FURAG (Formulario Unico
de Registro de Avance en la Gestion)
en los componentes que dependen
directamente de Planeacién

78
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Grupo de Reparaciones Colectivas y

Respuesta Judicial

Paz

Condiciones para la Construccion de

Reparacion simbdlica a sujetos

de reparacion colectiva

colectivos en el marco de procesos

INDICADORES POR ESTRATEGIA

META 2016

% CUMPLIMIENTO A

Reparacion simbodlica a victimas
individuales y colectivas en
cumplimiento de drdenes

contenidas en sentencias judiciales

Observatorio Nacional de Memoria
y Conflicto

Comprension Social del Conflicto
Armado

Sistema de Informacidn para el
esclarecimiento de hechos

Oficina Asesora Juridica

Efectividad Organizacional

Prevencién del Dafio Antijuridico

antijuridico

implementadas

2016 CIERRE 2016
Acuerdos suscritos con comités de
Articulacion interinstitucional impulso en materia de disefio e 10 10 100%
implementacién de medidas
Implementacién de acciones de Total medidas cumplidas en planes
memoria histdrica en el marco de > . 6 6 100%
., . de reparacion colectiva
procesos de reparacion colectiva
Porcentaje de cumplimiento de
medidas de reparacion simbdlica de
competencia dZI CNMH ordenadas o 100% 111% 111%
exhortadas en las sentencias
Articulacion interinstitucional
Porcentaje de protocolos
concertados- para el cumpllir'rlnento 100% 109% 109%
de medidas de reparacion
ordenadas al CNMH en setencias
Estrategia de difusion del i::’: :‘r:]:iigzn;l:::;csg:}c'zﬁe;;:e
Observatorio Nacional de Memoria . c 7.813 12.248 157%
R de los usuarios, del material del
y Conflicto (ONMC) .
Observatorio
Estrategia de recoleccidn,
almacenamiento, valoraciony Hechos victimizantes documentados 35.000 35.000 100%
analisis de la informacién
Formulacion e implementacion de la Porcentaje de politicas de
politica de prevencién del dafio prevencion del dafio antijuridico 100% 75% 75%




