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| dia [22 [mes[09 |afio 2020 |

Proceso:

Transversal a la Entidad - Gestion de talento humano

Procedimiento/operaciones.

Lider de Proceso: Jefe(s)
Dependencia(s):

Nombre del seguimiento:

Seguimiento Acuerdos de Gestion, Vigencias 2019 - 2020

Objetivo:

Verificar que el Centro Nacional de Memoria Historica, di6 cumplimiento a la
evaluacién de la Gestidn de los Gerentes Publicos para el periodo 2019, asi
mismo verificar, la concertacion y formalizacion de los acuerdos para la vigencia
2020, lo anterior alineados a la normatividad legal vigente y las buenas practicas
que dicta la Guia Metodoldgica para la Elaboraciéon de Acuerdos de Gestion,
emitida por el Departamento Administrativo de la Funcion Puablica - DAFP;
especificamente en lo que tiene que ver con las fases de concertacion,
formalizacién, seguimiento, modificacién y evaluacion

Metodologia

De acuerdo con la informacion suministrada por Talento Humano se procede
a realizar la verificacion indicada en el objetivo de la siguiente manera:

1. Identificacion de los Gerentes publicos del CNMH, para los periodos
evaluados.

2. Verificacion de la concertacion y/o seguimiento de los de Acuerdos de
Gestion.

3. Verificacion de la publicacion de los Acuerdos de Gestidn en la Pagina web,
link:https://centrodememoriahistorica.gov.co/metodologia-para-el-rendimiento-
de-los-gerentes/.

Limitaciones o riesgos del
proceso de seguimiento

Dada la situacién actual de emergencia sanitaria, no se realizé verificacion en
fisico de la historia laboral de cada gerente publico, su seguimiento se efectu6
acorde con la publicacion efectuada en la pagina web del Centro.

Asesor de Control Interno Equipo Evaluador de control interno

Doris Yolanda Ramos Vega Astrid Marcela Méndez Chaparro

desarrolla asi:

DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

Para la vigencia 2020, Control Interno incluyé en su Plan Anual de Auditoria, seguimiento a los Acuerdos de
Gestion 2019 y vigencia 2020, frente a su concertacion y seguimientos correspondientes con corte a 31 de
agosto del afio en curso, lo anterior con el fin de verificar el cumplimiento de lo establecido en la Ley 909 de
2004, Decreto 1083 de 2015 y la Guia para la gestion de los empleados de naturaleza gerencial de 2018,
emitida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, de acuerdo con la normatividad se
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v" Concertacion del Acuerdo de Gestion

Los compromisos laborales deben ser claros, medibles demostrables y concretos, de acuerdo con las
competencias y compromisos de gestion, se pacta por cada vigencia anual, no obstante, se puede desarrollar
en periodos inferiores dependiendo de la fecha de vinculacion del nuevo gerente publico, su base o referente
de elaboracién de los acuerdos de gestion es el plan de accién formulado por la entidad para cada vigencia.

v" Formalizacion

La formalizacion se debera hacer de manera simultanea a la etapa de concertacion, con el fin de lograr una
sincronizacion con la entrada de vigencia del acuerdo de gestion, el cual debera quedar por escrito y se
formaliza con la firma del superior jerarquico y el gerente publico. El plazo maximo de la suscripcién de los
acuerdos no debe ser mayor al 28 de febrero de cada afio y para los nuevos gerentes publicos, cuatro (4)
meses a partir la fecha de la posesion en su cargo.

v’ Seguimiento y retroalimentacion

El seguimiento y retroalimentacion se debe adelantar semestralmente para verificar el cumplimiento de los
compromisos concertados; como producto de esta fase, se debe registrar el avance de la gestién con sus
respectivas evidencias, a fin de que sea Util al momento de efectuar la evaluacién final.

Esta fase debe coincidir con los periodos de seguimiento de la planeacién institucional, lo que permitira a su
vez, darle mayor coherencia a los sistemas de evaluacion y control que establezca cada entidad.!

v" Evaluacion

En un término maximo de tres (3) meses después de culminar la vigencia, considerando el grado de
cumplimiento de los resultados alcanzados por el gerente publico, con base en los indicadores determinados
en la concertacion; el superior jerarquico sera el encargado de evaluar el cumplimiento de las metas, y de
identificar los aspectos que deben mejorar el gerente publico y de retroalimentar su labor, para la evaluacion
de las competencias, se utiliza la metodologia denominada 360° (Superior jerarquico, par y los subalternos).

Se entiende como par un gerente publico que interactta directamente con la actividad institucional del area del
gerente evaluado, el par seré identificado y seleccionado por el superior jerarquico con el acompafiamiento de
la Secretaria General y el area de talento humano. El Subalterno son los servidores publicos de planta o
temporal a cargo del gerente publico evaluado.

Desarrollo del seguimiento:

En desarrollo del seguimiento a los acuerdos de gestion, los cuales reposan en la historia Laboral de cada uno

1 Guia_metodologia_para_la_gestion_del_rendimiento_de_los_gerentes_publicos_2.pdf
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de los gerentes publicos ubicados en los expedientes correspondiente en el area de Talento Humano, se debe
manifestar para conocimiento publico que dada la situacion actual de emergencia sanitaria, no se realiz6
verificacidn in situ, por lo anterior para el presente informe se verific la informacién concerniente de acuerdo a
lo publicado en el enlace https://centrodememoriahistorica.gov.co/metodologia-para-el-rendimiento-de-los-
gerentes/, para las Vigencias 2019 y 2020, a fin de verificar la realizaciéon de su concertacion y seguimiento,
correspondiente:

Al interior del CNMH, para la vigencia 2019, se contaba con los gerentes publicos descritos a continuacion,
los cuales estuvieron sujetos a evaluacion a través de los acuerdos de gestion:

FECHA
: Fecha de FASES PENDIENTES
Fecha de FORM%L'ZAC'O SEZ%TIGIEDET . evaluacion = Fechade  DE FORMALIZACION
. - valuado Por " "
ingreso CONCERTACIO ) consolidad retiro POR SITUACIONES
N a ADMINISTRATIVAS
Director - . .

N Luis Carlos Aceptacion de
Direccion 300712012 | 800112019 | Noaplica | Sanchez 281021201 | renuncia - 28 de
Administrativa y . 9

) ) Diaz febrero 2019
Financiera
Director Técnico- . .

L Luis Carlos Aceptacion de
Direccion - ~de | 13004201 | 29/0112019 | Noaplica | Sanchez 4/03/2019 | renuncia - 4 de
acuerdos de la 2 )

Diaz marzo 2019
verdad
Presenta situacion
Director administrativa de
Director " | 710312019 | 70312019 | 3000612019 | Seneral Licencia
Direccion Dr. Rubén maternidad
Administrativa Acevedo 27/10/2019 a
Financiera 29/02/2020
Director
Director Técnico - General 13/01/202
DADH 8/04/2019 | 16/05/2019 | 30/06/2019 Dr. Rubén 0
Acevedo
Evaluacion final no
Director Técnico - Director consolidada  por
Museo de General retiro de la
Memoria de 2/05/2019 | 13/05/2019 | 26/08/2019 Dr. Rubén 4/12/2019 Entidad. /
Colombia Acevedo Declaracion de
insubsistencia.
Director Técnico- Director :lo r suscnt;gsingg
Direccion de | 17/07/201 17/07/2019 General 31/12/201 semestre ngo se
acuerdos de la 9 Dr. Rubén 9 RPN
realizo
verdad Acevedo "
seguimiento.
Director Aceptacion de
Director Técnico - | 21/081201 | 511085019 | 1311212019 | Cener@l Renuncia
Construccion de 9 Dr. Rubén 13112/2019
la Memoria Acevedo

Carrera 7 # 27-18. PBX 7965060 |www.centrodememoriahistorica.gov.co |Bogota, Colombia

es de todos de Colombia

?ﬁ El futuro Gobierno
Y



https://centrodememoriahistorica.gov.co/metodologia-para-el-rendimiento-de-los-gerentes/
https://centrodememoriahistorica.gov.co/metodologia-para-el-rendimiento-de-los-gerentes/

; cODIGO: CIT-FT-006
0( Centro N&CIOH&' Informe de Seguimiento y/o VERSION: 002
de Memoria Historica evaluacion )
PAGINA: 4 de 10
B:igggn Director Epcargado en la
e o | i
‘E"l‘za)”c'era Acevedo Financiera

APLICACION DE LA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE
LOS ACUERDOS DE GESTION - GUIA DAFP - VIGENCIA 2019

En atencién a los Gerentes publicos del CNMH descritos en el item anterior, se realiza analisis de la
aplicacion de la metodologia,

Para la vigencia 2019, se realizaron acuerdos de gestion por
parte de los directores técnicos de la Direccion Administrativa y
financiera y direccion de acuerdos de la verdad, quienes
estuvieron en la entidad hasta el 28 de febrero y 4 de marzo,
respectivamente, sus evaluaciones no presentan seguimiento o
consolidado.

Posterior al cambio de Director de la entidad se contd con la
formulacion de 5 acuerdos de gestion, de los cuales solo tres
fueron realizados en el primer semestre de la vigencia 2019,
estos fueron concertados acorde con lo establecido en el Plan
de Accién Institucional Vig 2019 y el Plan Estratégico asi como
el Plan Nacional de Desarrollo.

Para el segundo semestre de 2019, se formalizaron los
FASE1 | CONCERTACION acuerdos de gestion correspondientes a la Direccién Técnica-
direccién de acuerdos de la verdad y la Directora Técnica - de
Construccién de la Memoria

Se pudo evidenciar que, para la fase de concertacion y
formalizacién de los compromisos gerenciales, se utilizo el
instrumento  denominado  “Anexo  Uno:  Concertacion,
seguimiento, retroalimentacion y evaluacién de compromisos
gerenciales”, que hace parte de la Guia Metodoldgica para la
Gestion del Rendimiento de los Gerentes Publicos,
adicionalmente, los compromisos adquiridos por los Gerentes
Publicos, fijaron el indicadores correspondiente al compromiso
gerencial, definieron fechas de ejecucion, las actividades a
desarrollar y el peso ponderado que tiene cada compromiso
para su cumplimiento.
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Acorde con la metodologia establecida estos compromisos
fueron definidos de manera clara y medible.

Para los 5 acuerdos de gestion concertados en la vigencia
2019, dados sus fechas de formalizacion por los gerentes
publicos y su superior jerarquico evaluador, solo tres
presentaron evaluacion de seguimiento semestral, dado el
inicio de gestion.

SEGUIMIENTO y | Se evidencia para el acuerdo de gestion del Museo y de
FASE 2 | RETROALIMENTACION | Archivo de derechos humanos avance bajo de los
SEMESTRAL Compromisos e indicadores definidos en la etapa de

concertacion con corte al primer semestre, dado el tiempo tan
reducido en desarrollo, los cuales son en promedio de dos
meses.

Se evidencia acorde con la metodologia que los acuerdos
relacionan las evidencias y su ubicacion correspondiente.

Para la vigencia 2019, solo tres de los acuerdos de gestion de
la direccibn de acuerdos de la verdad, Direccion
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERO vy la Direccion de Archivo
de Derechos Humanos, cuentan con medicién consolidada.

FASE 3 | EVALUACION

Dado que, para la Direccion de Construccion de la memoria y
Museo de la memoria, presentaron renuncia al cargo y
declaracion de insubsistencia.

Acorde con la consolidacién de la evaluacién de los acuerdos de gestion realizados, para la vigencia 2019
se obtuvieron los siguientes resultados.

EVALUACION DE LOS ACUERDOS DE GESTION - VIGENCIA 2019

Valoracion de

Criterios | Compromisos Gerenciales competencias Nota
Gerentes Publicos . » . i final
Calificacion | Ponderacion | Calificaciéon | Ponderacion

Director Administrativa y 98% 80% 47 20% 97%
Financiera (Encargado)

Directora Técnica de Archivo de 80% 20%

los Derechos Humanos 95% 4.9 96%
Directora Técnica Acuerdos de 80% 20%

la Verdad 104% 4.9 103%
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Conclusiones:

> EI'CNMH para la vigencia 2019, presento cambios en sus Gerentes Publicos, no obstante, de acuerdo a
su seleccion e incorporacion a la entidad, se registraron las suscripciones de los correspondientes
acuerdos de gestion.

» De acuerdo con el cuadro EVALUACION DE LOS ACUERDOS DE GESTION - VIGENCIA 2019, se
evidencié que la suma de los resultados (compromisos gerenciales y la valoracion de las competencias
comunes y directivas) con respecto de los tres Gerentes Publicos con evaluacion consolidada,
presentaron resultados satisfactorios, conforme a los criterios definidos en la Guia Metodol6gica para la
Gestion del Rendimiento de los Gerentes Publicos, por lo anterior no fue es indispensable efectuar planes
de mejoramiento.

> Es importante mencionar que, para la evaluacién a los Acuerdos de Gestion de cada Gerente Publico,
respecto a la valoracion de las competencias, intervinieron adicionalmente un par y un subalterno a cargo
de cada gerente publico evaluado.

» Frente a la evaluacién de los acuerdos, se validé su consolidacién, encontrando que los compromisos
fueron cumplidos de acuerdo con lo planeado dentro de los instrumentos de concertacion.

» Es importante resaltar que Talento humano informé que “de acuerdo con el Sistema de Evaluacion de la
Gestion del Rendimiento de los Gerentes Publicos, en cumplimiento del capitulo 1 del titulo 13 del
Decreto 1083 de 2015; solo los gerentes en ejercicios de sus funciones son evaluados, es decir que no
Se encuentren incurso en alguna de las situaciones administrativas previstas en el decreto reglamentario
1083 de 2015”, motivo por el cual algunos acuerdos gestion no presentan seguimiento o evaluacion de
consolidacion.

» Acorde con lo establecido en el Decreto 1083 de 2015, ARTICULO 2.2.13.1.11 Evaluacion., se evidencio
que el CNMH, realiz6 la funcion de evaluar los acuerdos suscritos, dejando constancia escrita de los
Qism%s, y en un plazo no mayor de tres meses contado a partir de la finalizacién de la vigencia del

cuerdo.

ACUERDOS DE GESTION GERENTES PUBLICOS - VIGENCIA 2020

Al interior del CNMH, para la vigencia 2020, se contaba con los gerentes publicos descritos a continuacion,
los cuales estuvieron sujetos a evaluacion a través de los acuerdos de gestion:
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Fecha de

ingreso

Fecha de

S Evaluado Por de

formalizacion -
concertacion

Fecha Fecha

retiro

Al momento del
seguimiento, no Director
Director Técnico - cuenta con la General
DADH 8/04/2019 10/02/2020 evaluacion Dr. Rubén
semestral A
) cevedo
publicada en
pagina.
Director Técnico- Director
DIRECCION DE General
ACUERDOS DE LA 17/07/2019 2/01/2020 24/02/2020 Dr. Rubén
VERDAD Acevedo
No es legible la Direct
Director  Técnico - fecha de Gler}izgl
Construccion de la 2/01/2020 2/01/2020 seguimiento Dr. Rubén
Memoria semestral '
Aceved
oublicado, cevedo 23/08/2020
Al momento del
seguimiento, no Director
cuenta con la General
3/02/2020 3/02/2020 evaluacion ,
, . Dr. Rubén
Director Técnico - semestral Acevedo
Museo de Memoria de publicada en
Colombia pagina
Al momento del
seguimiento, no Director
cuenta con la
| o 211212019 | 1/02/2020 | evaluacién General
Director - Direccion semestral Dr. Ruben
administrativa y publicada  en | Acevedo
financiero pagina

APLICACION DE LA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE
LOS ACUERDOS DE GESTION - GUIA DAFP - VIGENCIA 2020

En atencion a los Gerentes publicos del CNMH descritos en el item anterior, se realiza analisis de la
aplicacién de la metodologia a corte de seguimiento para la vigencia en curso:

FASE1 | CONCERTACION

Para la vigencia 2020, se realizaron acuerdos de gestion por
parte de los 5 directores técnicos del CNMH, los cuales fueron
concertados acorde con lo establecido en el Plan de Accion
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Institucional Vig 2020 y el Plan Estratégico, asi como el Plan
Nacional de Desarrollo.

Se pudo evidenciar que, para la fase de concertacion y
formalizacién de los compromisos gerenciales, se utilizd el
instrumento  denominado  “Anexo  Uno:  Concertacion,
seguimiento, retroalimentacion y evaluacion de compromisos
gerenciales’, que hace parte de la Guia Metodolégica para la
Gestion del Rendimiento de los Gerentes Publicos,
adicionalmente, los compromisos adquiridos por los Gerentes
Publicos, fijaron el indicadores correspondiente al compromiso
gerencial, definieron fechas de ejecucion, las actividades a
desarrollar y el peso ponderado que tiene cada compromiso para
su cumplimiento.

Acorde con la metodologia establecida estos compromisos
fueron definidos de manera clara y medible.

Para los 5 acuerdos de gestion concertados en la vigencia 2020,
dados sus fechas de formalizacion por los gerentes publicos y su
superior jerarquico evaluador, solo se cuenta en el item
Seguimientos 2020,

con un seguimiento de la Direccion
de Acuerdo de la verdad, no concordante con la fecha de
seguimiento del archivo que indica 30 de junio y el cuerpo del
formato 24 de febrero de 2020.

Asi mismo se encuentra seguimiento del acuerdo de Gestion
correspondiente a Direccion de Construccion de la memoria, al
respecto dada la calidad de imagen no es claro la fecha ni el
porcentaje.

Se evidencia acorde con la metodologia que los seguimientos a
los acuerdos de gestion relacionados no cuentan con la
descripcion en el formato anexo 1: con las evidencias y su
ubicacion correspondiente.

SEGUIMIENTO y
FASE 2 | RETROALIMENTACION
SEMESTRAL
Conclusiones:

» Se evidencia que acorde con el inicio de la vigencia 0 nombramiento del gerente, que la entidad cumplié
con lo establecido en el Decreto 1083 de 2015, en su articulo 2.2.13.1.9 que determina que en un plazo
no mayor de cuatro (4) meses, contados a partir de la posesion, cada gerente publico con el superior
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jerarquico debera concertar y formalizar el acuerdo de gestidn; asi mismo los acuerdos formulados
guardan relacion con los planes, programas y proyectos de la entidad.

Al momento de realizar este informe, no se encontrd publicado el seguimiento correspondiente al primer
semestre para los acuerdos de gestion de la vigencia 2020, se debe aclarar que se evidencio un
seguimiento correspondiente a la Direcciéon de Acuerdo de la verdad, no concordante con la fecha de
seguimiento del archivo que indica 30 de junio y el cuerpo del formato registra, 24 de febrero de 2020. Asi
mismo se encuentra seguimiento del acuerdo de Gestion correspondiente a Direccion de Construccion de
la memoria, sin embargo, dada la calidad de imagen no es claro la fecha de evaluacién, ni el porcentaje.
Obtenido.

2020

MATRIZ PARA PLAN DE MEJORAMIENTO

No

DESCRIPCION DEL HALLAZGO RECOMENDACION

No aplica

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Se recomienda al proceso de talento humano, realizar campafias de divulgacion y capacitacién dirigidas a
los gerentes publicos, las cuales deben ir encaminadas a sensibilizar sobre la importancia y obligatoriedad
de dar cumplimiento a su suscripcion y seguimiento, lo anterior en aras de blindar a la entidad, sobre
posibles consecuencias legales que puedan derivar por el incumplimiento de la normatividad establecida.

Se recomienda al proceso de Gestion del Talento Humano, en atencién a la Resoluciéon No. 018 de 2017,
“Por la cual se adopta la metodologia para la gestion del rendimiento de los gerentes publicos del Centro
Nacional de Memoria historica”, referente a la etapa de Seguimiento y evaluacion; y a lo dispuesto en el
Decreto 1083 de 2015 - ARTICULO 2.2.13.1.10 Sequimiento.” Los compromisos pactados en el acuerdo de
gestion _deberan _ser_objeto de sequimiento _permanente por parte del superior_jerarquico. De dicho
sequimiento se dejara constancia escrita de los aspectos mas relevantes que serviran de soporte para la
evaluacion anual del Acuerdo;” que de acuerdo con los tiempos establecidos para el seguimiento semestral y
su obligatoriedad el Grupo de Talento Humano, realice la publicacion correspondiente a los seguimientos
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con corte semestral, para los acuerdos de gestion vigentes en el 2020.

Cabe reiterar que la implementacion de las recomendaciones planteadas por Control interno son discrecion del

auditado, dado que desde nuestro rol de asesoria propendemos por el mejoramiento de cada proceso que hace
parte de la entidad, brindando las recomendaciones correspondientes.

FIRMAS RESPONSABLES
Evaluador: Vo. Bo.:
ol Watis Yudy O oo fols s Fonntoth
Msricl Woeatio Weuds O Gio thotoeds Foruuds
[A |z — =
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